Gemeinsame Information zur Datenverarbeitung
1. Gemeinsame Verantwortlichkeit

LG Electronics Deutschland GmbH mit Sitz in Alfred-Herrhausen-Allee 3-5, 65760 Eschborn
(Deutschland) — nachfolgend LG genannt - und Agilo Business Consulting GmbH mit Sitz in
Mooslackengasse 17, 1190 Wien (Osterreich) — nachfolgend Agilo genannt - haben eine
Leistungsvereinbarung Uber Dienstleistungen, im Rahmen des Betriebs eines Online-Shops zum
Erwerb von Service-Paketen fur LG-Produkte, geschlossen. Beide Parteien sind gleichermallen, wenn
auch in unterschiedlicher Auspragung, gemaf Art. 26 DSGVO gemeinsam fir die Erbringung dieser
Leistungen verantwortlich.

2. Zweck der gemeinsamen Datenverarbeitung

Verarbeitet werden in gemeinsamer Verantwortung personenbezogene Daten von LG-Kunden zur
Gewahrung von Leistungen aus Service-Paketen von LG. Zwecke dieser Datenverarbeitung sind der
Online-Erwerb  von Garantieleistungen fir LG-Produkte, die hiermit zusammenhangende
Zahlungsabwicklung, sowie die Verwaltung der Service-Pakete.

Agqilo ist verantwortlich fir die Bereitstellung und den Betrieb des Online-Shops sowie flir die
vollstdndige Zahlungsabwicklung. LG ist verantwortlich fiir die inhaltliche Ausgestaltung der Service-
Pakete und Bewertung und Auswertung der Leistung.

3. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung und Ubermittlung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke des Erwerbs und der Inanspruchnahme von
erweiterten Service-Leistungen auf Anforderung durch LG-Kunden, erfolgt zur Erflllung des vom
Kunden gewtinschten Vertrages gemal Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO.

Die gemeinsame Datenverarbeitung durch LG und Agilo erfolgt gemaR Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f
DSGVO im berechtigten Interesse der Parteien an einer zentralen Datenverwaltung, zur Optimierung
der Abwicklung, sowie zur Minimierung des zu verarbeitenden Datenvolumens und der
Verwaltungskosten. Hierbei greift jede Partei ausschlielich auf die personenbezogenen Daten zu, die
fur die Erbringung ihrer jeweiligen Leistung erforderlich sind.

4. Art der verarbeiteten Daten, Speicherdauer, Ubermittlung an Dritte
Details hierzu entnehmen Sie bitte den jeweiligen Informationen zum Datenschutz:

Datenschutzerklarung LG Electronics Deutschland GmbH

Datenschutzerklarung Aqilo Business Consulting GmbH

5. |hre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft Uber lhre Daten, die bei beiden der gemeinsam
verantwortlichen Stellen, gespeichert sind.

Dardber hinaus haben Sie bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Berichtigung,
Sperrung oder Léschung lhrer Daten und auf Ubertragbarkeit von bereitgestellten Daten.

Beruht eine Verarbeitung auf einer Einwilligung, kdnnen Sie diese jederzeit kostenlos fiir die Zukunft
widerrufen.

Beruht eine Datenverarbeitung auf einem berechtigten Interesse, konnen Sie dieser
Verarbeitung aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, widersprechen. Die
gemeinsam verantwortlichen Stellen verarbeiten lhre personenbezogenen Daten dann nur
weiter, wenn hierfiir nachweislich zwingende, schutzwiirdige Griinde vorliegen, die lhre



Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen oder die Verarbeitung der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Sie koénnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fiir Sie zusténdige Aufsichtsbehdrde wenden.
Ihre zustandige Aufsichtsbehorde richtet sich nach dem Land / Bundesland lhres Wohnsitzes, lhrer
Arbeit oder dem Ort der mutmaRlichen Verletzung.

Die fur LG und diese gemeinsame Verarbeitung federfilhrend zustdndige Aufsichtsbehdrde ist:
Hessischer Landesdatenschutzbeauftragter, Postfach 3163, D - 65021 Wiesbaden.

Federfiihrend fiir die Umsetzung lhrer Rechte zu dieser gemeinsamen Verarbeitung ist LG
Electronics Deutschland GmbH. Bitte wenden Sie sich bezlglich der Geltendmachung lhrer Rechte
direkt an den Datenschutzbeauftragten von LG. Den Datenschutzbeauftragten von LG erreichen Sie
unter datenschutz@lge.de oder postalisch unter der Geschéaftsadresse mit dem Zusatz
,Datenschutzbeauftragter”.

Es steht lhnen jedoch frei, Ihre Rechte bei und gegeniiber jeder verantwortlichen Partei geltend
zu machen.



